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La planificación estratégica 

La internacionalización contemporánea de la economía y la evidencia de una concentración cada 

vez más acusada de la población y de las actividades económicas en las áreas urbanas, han produ­

cido entre otros efectos derivados, el de la asunción por las ciudades más dinámicas de un nuevo 

papel, de carácter empresaria l, ante la necesidad de atraer hacia sí, en competencia con otras ciu­

dades, nuevas actividades productivas que generen inversión, empleo y desarrollo, o progreso, en 

suma. 

Las reg iones urbanas y ciudades más importantes, particularmente aquellas que gozan de una 

proyección internacional significativa, parecen haberse colocado, como resultado de esta situa­

ción, en un escaparate desde el que tratan de llamar la atención, presentándose ante los potencia­

les inversores grandes empresas nacionales o mu ltinac ionales con más atractivos que sus veci­

nas . 

Esta nueva dinámica ha conduc ido a sus gobiernos a prestar progresiva atención a una panoplia 

de actividades características de la empresa privada, que han ven ido a añadirse a las prestaciones 

a los ciudadanos de servicios urbanos y otros de carácter socia l tradiciona les y a las de planifica­

ción y gestión del desarrollo urbaníst ico asim ismo ya habituales. 

Una de estas nuevas actividades es la que se ref iere al "ma rket ing urbano", con el consiguien­

te afán de creación de imágenes renovadas de la ciudad de cara a su proyección exterior. A seme­

janza de lo que ocurre con libros, discos o pelícu las, los ana listas de las ciudades - voceadores de 

este mercado- han producido "rankings" de las m ismas, que con mayor o menor ri gor e in evita­

bles simplificaciones pregonan al mundo, las cualidades, "puntos fuertes" o ventajas comparati­

vas de éstas y denuncian sus "puntos débil es", problemas o carenc ias. Por regla general, los 

factores o ind ica dores ana lizados de ta les ciudades a efectos de componer estas tab las clas ifica­

torias, tienen que ver con dos grandes facetas de la ciudad: su carácter de infraestructura globa l 

de apoyo para las actividades económicas, y la calidad de vida que ofrece como ámbito de res i­

dencia. 

La segunda actividad - para lela y genera lmente sincron izada con la anterior- se refiere a la in­

volucración de dichas regiones o ciudades en la denominada "plan ificación estratég ica", como ló­

gico resultado de la difusión del "pensamiento est ratég ico" en tre los agentes soc iales más preo­

cupados por el futuro de dichas regiones o ciudades. 

La novedad del enfoque estratégico de la planificación ha sido cuestionado por no pocos espe­

cialistas que interpretan la planificación estratégica como simple puesta al día de los planes com­

prehensivos. 

Pero se cuestione o no el carácter de "producto nuevo" de los planes estratégicos es evidente 

que, frente a otros planes, aquéllos cargan el acento en las sig uientes cuestiones : 

- su orientación a la acción, los resultados y la puesta en práctica ; 

- su enfatización de una participación más amplia y variada en el proceso de planificación; 

- la importancia otorgada a la comprens ión/aná lisis de la comunidad a que se refiere el Plan, 

en su contexto externo; 

- la asunción de una actitud competitiva por parte de las diferentes comun idades; 

- la identificación de las fo rtalezas y debil idades, de la com unidad afectada , en un contexto de 

oportunidades y retos. 

Strategic Planning 

Thc current 1nternatmnal1zat1on of the 

economy and the evidence of an ever grea­
ter concentration of econom1c acuv1t1es 

and f)eople in urban areas has g1ven nse, 

among other effects, to the most go-ahead 
c1t1es taking on a new, entrepreneur1al-type 

role as a result of the need to attract. 1n 

compellt1on w1th olher c1t1es, new econo­
m1c act1v1t1es that generate 1nvestment, 

ernployment and development -progress 
1n a word 

Th1s s1tuation seems to have placed the 
most mportant cnies and urban reg1ons, 
espec1ally those wh1ch enjoy a s1gnif1cant 

internat1onal pro¡ect1on. 1n a k1nd of shop 

w1ndow !rom where they try tO attract at-

1ent1011, showing potential investors, b1g 

nat1onal or mult1nattonal flrms. that they 

are more attract1ve than the1r ne1ghbours 

Th1s new dynam1c !1as led gover nments 

to pay more and more attent1on to a range 

of act1v1t1es, character1sucs of ¡:mvate cam­

pantes. wh1ch have been added to urban 

serv1ce facil1t1es and others of a trad1t10-

nally social nature, as we ll as to those rcla­

ung to urban developrnent plann1ng and 

rnanagement and wh1ch are l1kew1s1.! habi­

tual iac1lit1es 

One such new act1vity 1s that refemng to 

'' urban rnarket 1 n~J ". w1th the subsequenl 

eagerness to creatc fresh 1mages al the 

cny wtth a v1ew to 1ts be1ng pro1ec,cd abro 

acl In d similar way to what happens with 

bools, records or f1lrns. the c1ty analysts -

hawkers far th1s market- have produced 

rank1ngs and so, w1th greater or less rigou1 

and inevitable s1mpl1f1cat1ons. they procla1m 

to tha world the qual1t1es, strengths or 

comparat1ve advantages of sorne and con­

demn the weaknesses, problcms or short­

corrnngs of others Generally speak1ng, the 

lacwrs or 1nd1cators which are analyzed for 

these c1t1es for the purpose oi drawing up 
the chans are connected w1th two great fa­

cets of a c1ty, name ly 1ts overal l support 1n­

frastructure far economic act1v111es. and 

the quahty oí life 11 ofters as a place of res•· 

dence 

Tht.· sPcond act1v11y, which runs parallel 

and 1s usually synr::hron 1zed w11h tne first. 

ref< __ .,s 10 the 1nvolvcment of these reg1ons 

or en, s m the so-callee! "s1ra1eg1c plan· 

rnng" process among those social agents 

mo1e coricerned about the futurc of such 

reg1ons or c111os 

1 ht:! novelty of \he strateg1c approach 

l1as bcen quesl1oned by a number of spe­

c1al1sts who 1nte1rrr-t ,.,trdteg1c plann1ng a~ 

a rnrnc updatmg of cornrrehens1vc rltins 

But whelhe1 tt10 "new p1ocluct" na1urE 

of •,tfdleg1c plans ¡t;, ClUPStionc1blC' OJ 1 ot 1 

oliv• 1 ttat unl1~. cdhf'1 plnn !he 'f ,y 

lH ':>'" 011 1he fc1llow1ny pomts 

lt1Gy are .11r11Ld at dCliú1 1, ll'~'ults <lncl 

p111t1ny 1r11D practir;e 

Thcy ernpha"11c rJ broam.·1 mofl• va 

11cd r 1r11<.1pa11on m lit< plan11ng [11(1! f" 

fhey attach 1111por1 rncf to rn1 undc 

ld!lll111~1/analys1s ol tlll' c:ornr11un11y tu wl11cl1 

th< Plar1 reler:; 1n lls r·xl1.;rnal co1H1"\I 

A i...:OfllíJC 1•11vu 11tl1(udt: L "'5•H n..:d l•v 
tht: d1flcrl;nt commu11111e 

T l1c st1engths '-!nd weü~ ne :l .r o! t!it 

affectcd comrnunily 11v 1de11t1f1c•d 1n a con 

text of opportu111t112s Dnd challc·ngL ·~ 

As Manuel Forn pom1s out 1n t.1~. c11 ltclr 

1n as much as the Strateg1c Plan 1s 11n 111s 

trument for act1on, the existence of a crisis 

consc1ousness -wh1ch generates an ope 
rat1ve publlc/private consensus- g1ves it 



1ts rnam essence Otherw1se the strateg1c 

plan may rema1n as a mere, more or less 

soph1st1cated exploration exerc1se the 1m­

plicat1ons of which perhaps no one w1shes 

to assume, not even 1ts ma101 1nst1gator 

So as to illustrate Spain's exper1ence in 

applying strateg1c planning to lls ctties' de­

velopment schemes, art1cles have been 1n­

cluded on Barcelona, Bilbao and Madrid 
Barcelona took advantage of the oppor­

tun1ty prov1ded by the Olymp1c Games, and 
of the need to make 1ts effects profnable 1n 
order to onemate, by means of the Strate­

g1c Plan, the 1nfrastructure transformation 

of the city and of 1ts product1ve dynam1c, ri­

d1ng also on the expans1ve cycle between 

1990 and 1992. 
The Bilbao Strateg1c Plan was born of 

the pressing need to correct the urban and 

env1ronmental decay affect1ng the c1ty, and 

to undertake a determ1ned rev1tal1zat1on 

process of 1ts metropol1tan area where ns 
trad1t1onal industrial and port act1v1t1es had 

become severely outdated 

In the case of Madrid, however, there 

would apparently be no equ1valent crisis s1-

tuat1on. We say "apparently" beca use 1t 

m1ght perhaps be necessary to ra1se the 

quest1on of the need to g1ve a precise def1-

n1t1on of an overall future development pro-

1ect. wh1ch would 1nvolve clearly 1dent1fy1ng 
the role Madrid aspires to play on this 

world stage of compet1ng urban regwns. 

for wh1ch purpose the Strateg1c Plan ts po~ 

tent1ally an extremely valuable contrrbut1on 

Were th1s approach to be accepted, one 
would hope that the log1cal comm1tment of 
Madrid's leaders to the Strateg1c Plan 
would be expressed openly and publ1cly, 
dtspelhng poss1ble susp1c1ons about the 

risk that the Plan m1ght rema1n as no more 

than a theoret1cal/1llustrat1ve exercise of 

acknowledged prest1ge. 
Furthermore, the three examp!es quoted 

show up the 1nev1table interrelat1on betwe­

en strateg1c planning and trad1tional urban 

planning when the former is applied to c1-

t1es 

lndeed, a considerable number of the 
priority proiects wh1ch make up the final 

outcome of a strateg1c plan are concomed 

w1th 1mproving 1nirastructures. adapung 

spaces to rece1ve econom1c act1v1t1es. crea 

Lmg new fac11!t1es and 01hcr undertak1ngs 

wl11ch 1rnply actual operat1oris on thf~ cHy 

Th1s c1rcumstance -·In the absence of a re­

gulat1ons framewor~ expltc1tly includ1r1g the 

concept of strateg1c plans suggtJSl$ the 

opportunity to !1n~ the two 1n pract1ce 1n a 

simple log1cal way In a s1tuat1on sucl1 as 

that seen at the present t1111P 1n wh1ch, on 

i:lccount of the new leg1slallon, thc mastN 

plcir1s of most Spanish c1t1es must undc190 

rf'v1s1on, would 1t not mal<-r sense 10 dt11nt 

tl1c µroqrdrnrne ol requ11e1n(H1ls wll1d1 tlw 
''it· olans 1 1ust heerl on ti u bns1•; 01 d p!f' 

Yh1us '.)tra\P.CJIC pl,1r1ning 1u0Lt.:·ss" lt1 otlit 1 

woids, at fl ume when 1t 1~, beco111111q par11 

1.11l.;11ty nuc.e~sa'y 10 1mder ,tand t::a<..:h con 

rr un1ty"r. prob!cms ancl op11nr u111t1ec., 1r1 

reliltron to 1\::; cxtr_~r11rtl context. whor1 pr1011 

111-•s n1u:;1 bC' f1xed w11h a f1rn ly-t 11.1:::tl c;e 

ltJ<.;lrve scnse dnd whul a planr11ng 

consensiis must be sought 1n order to en 

sure that pro¡ect and schemes are k.ept up 

1n the med1um ar long term, perhaps 1t 

would be appropr1ate to transfer "strateg1c 

thinking" to urban planning nself by inse­

m1nat1ng the latter w1th the analyt1cal met­
h ods, part1c1patory requ1rements and 

comm11ment to acuon wh1ch characterize 

th1s way ol th1nk1ng 

Como hace notar en su artículo Manuel Forn, en tanto en cuanto el Plan Estratégico es un ins­

trumento para la acción, la existencia de una conciencia de crisis -que genere un consenso públ i­

co-privado operativo- le confiere su principal esencia. En otro caso el Plan Estratégico puede 

quedarse en un simple ejercicio de prospección, más o menos sofisticado, cuyas implicaciones 

nadie, incluso su principal impulsor, quizás quiera asumir. 

Para ilustrar la experiencia española en la aplicación de la planificación estratégica al desarrollo 

de sus ciudades se han incluido artículos sobre los casos de Barcelona. Bilbao y Madrid. 

Barcelona aprovechó la oportunidad de los Juegos Olímpicos y la necesidad de rentabilizar sus 

efectos. para mediante el Plan Estratégico, orientar la transformación infraestructura! de la ciudad 

y de su propia dinámica productiva a caballo además, del ciclo expansivo de los años 90-92. 

El Plan Estratégico de Bilbao nace de la imperiosa necesidad de corregir la degradación urbana 

y medioambiental existente y acometer decididamente la revitalización de su área metropolitana, 

fuertemente afectada por la obsolescencia de actividades industriales y portuarias tradicionales . 

En el caso de Madrid sin embargo, en apariencia no existía una situación equivalente de crisis. 

Y decimos en apariencia porque quizás fuera necesario plantearse como tal. la necesidad de defi­

nir con rigor un proyecto de desarrollo futuro global, que pasaría por la identificación precisa del 

papel que Madrid aspira a jugar en ese concierto mundial de regiones urbanas en competencia, 

para cuyo fin el Plan Estratégico constituye, en potencia , una aportación muy valiosa . 

De aceptarse este planteamiento sería deseable que el lógico compromiso de los gobernantes 

de Madrid con el Plan Estratégico se expresase pública y notoriamente, despejando las posibles 

suspicacias sobre el riesgo de que el Plan pudiera quedar en un puro ejercicio teórico-ilustrativo 

de reconocido prestigio. 

Los tres ejemplos citados ponen, por otra parte, en evidencia, la inevitable interrelación de la 

planificación estratégica con la planificación urbanística tradicional. cuando la primera se aplica a 

las ciudades. 

En efecto, una parte sustancial de los proyectos prioritarios que constituyen el resultado f inal 

de un Plan Estratégico tienen que ver con la meiora de infraestructuras, adecuación de espacios 

para la acogida de actividades económicas, nuevos equipamientos y otras actuaciones que impli­

can intervenciones físicas en la ciudad . 

Esta circunstancia -en ausencia de un marco normativo que recoja expl ícitamente la figura de 

los planes estratégicos- sugiere la oportunidad de ligar ambas en la práctica de un modo sencillo 

y lógico: En una coyuntura como la actual. en que en virtud de la nueva legislación deben revisar­

se los planes generales de la mayor parte de las ciudades españolas, ¿no tendría sentido definir el 

programa de necesidades a que debieran atender los mismos a partir de un proceso previo de pla­

nificación estratégica? Dicho de otra manera, en un momento en que se hace particula rmente ne­

cesario entender los problemas y oportunidades de cada comun idad en relación con su contexto 

externo; cuando deben fijarse prioridades con un afinado sentido selectivo y cuando debe procu­

rarse el consenso en la planificación para garantizar el mantenimiento de proyecto y programas a 

medio o largo plazo, quizás fuera oportuno trasladar el "pensamiento estratégico " a la propia pla­

nificación urbanística, mediante una fertilización de ésta con los métodos analíticos, requisitos par­

ticipativos y compromiso para la acción que caracterizan tal "pensamiento " . 
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